Association de Gestion de la Maison des Familles
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Présents : Christiane, Dominique, Francoise, Joélle B, Joélle M, Marie-France, Marie-Francoise,
Michel, Paul, Thérese et Virginie.

Excusée : Caroline et Ghislaine.

En retrait : Martine, Michele
Absente : Johanna

Mimi et Carole quitte I’équipe et vous transmettent toute leur amitié.

Colette est venue rendre sa clé. Elle vous transmet son bonjour accompagné de chocolat.

Planning

Le planning est réalisé pour 5 semaines soit pour la période du 5 avril au 9 mai 2021.

Quelques informations sur la gestion de la maison

Appel et réservation

La fiche téléphone a été enrichie de I'dge de I'enfant hospitalisé. N’oubliez pas de demander cette info
car elle nous permet de préparer le chevalet en fonction de son age.

Lors de la saisie de cette résa sur informatique ne remplissez plus le N° de SS sur I'onglet « option » car
souvent par téléphone une erreur se produit. Par sécurité nous indiquerons ce n° de SS lors de I'arrivée
du résident avec sa carte vitale.

Lors d’'une réservation et avant d’affecter une chambre a I'lappelant merci de regarder :
> Sile précédent occupant n’est pas un séjour long donc qui peut étre prolongé

» Les semaines suivantes si une réservation n’est pas déja enregistrée pour cette chambre et qui
pour une demande d’un séjour long ne pourrait aboutir.



Fiche confidentielle

Nous complétons et vérifions les piéces recues par une croix et non I'inverse. Recherche d’un cheque
noté recu alors qu’il n’en était rien.

En permanence nous devons

Rappel des choses a faire le matin et le soir. Le nouvel affichage est fait.

Les activités AGMF

Le départ ou le retrait de certains bénévoles laissent quelques activités vacantes.
» Christiane prend en charge 'archivage des dossiers
> Joélle M. le dépot des verres usagés au tri sélectif

> Joélle B. et Christiane vérifierons les chambres (ce qui n’exclut pas a tous de regarder si tout est OK)

Préparation des dossiers

Mettre dans les dossiers le flyer des gestes barriéres destiné aux résidents. Il faut outre le leur donner a
leur arrivée, le commenter avec eux.

Changement des draps

La méthode opérée depuis la COVID et les séjours longs de mettre les draps propres sur les tables des
résidents le lundi matin voit ses limites. En effet, nous ne retrouvons pas autant de linge en retour que
le nombre donné.

Aussi, a compter de la semaine prochaine Joélle B. ou moi-méme indiqueront aux résidents de bien
vouloir descendre d’abord leur linge que nous compterons avant de leur en redonner des propres.
Cette demande sera faite les lundis ou mardis afin que le départ du linge sale a I’Arceau soit prét pour le
mardi soir.

Informations AFELT

> Septembre en « Or » se prépare

> Le partenariat avec 'UNAPECLE et AXA Atout Cceur se précise

» BOULANGER a acté son partenariat avec AFELT. La fondation « BOULANGER » se propose en cas
de besoin d’aider les familles qui se verraient dans des difficultés financieres importantes pour
le réglement de leurs nuitées. Comme aujourd’hui tous les dossiers passeront par les Assistantes
Sociales pour valider ces demandes d’aides.

La prochaine réunion de planning se déroulera le jeudi 6 mai 2021 a 16h30 heures.




