Association de Gestion de la Maison des Familles

Le Figuier
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Présents : Anne-Marie, Carole, Caroline, Francoise, Joélle, Marie-Francoise, Mimi, Michéle,
Marléene, Martine, Maryse, Monique, Paul, Sébastien.

Excusés : Colette, Coralie, Dominique, Ghislaine, Marie-Claire et Thérése.

Absents : Anne-Laure, Céline, Patricia et Pauline.

Toute I'équipe a le bonjour et les meilleurs veeux d’Emma qui nous remercie pour le stylo recu en début
d’année.

Un tour de table est fait en début et en fin de séance pour nous présenter a Sébastien et a Marléene
nouveaux bénévoles. Nous leur souhaitons la bienvenue dans notre équipe.

Planning

Le planning est réalisé pour la période du 12 février au 18 mars 2018.

Quelques informations sur la gestion de la maison

Résidents qui gardent la chambre

Si un résident désire garder la chambre pour 1 nuit celle-ci lui est facturée. Aussi il convient de ne pas
supprimer cette nuitée sur le planning (cas du samedi 13 janvier).

Résident d’une nuit

Lors de I'accueil d’un résident pour une seule nuitée hormis le dossier qui doit &tre complet (y compris le
bulletin d’hospitalisation ou la convocation pour un examen du lendemain et le dépét en garantie), la nuitée
doit étre réglée lors de son arrivée.

S’il n’a pas sa feuille d'imp6t facturer au T4, nous gardons le cheque en attendant la transmission de son Al
par mail ou voie postale sous un délai de 15 jours.

Si questionnement il ne faut pas hésiter a dire que notre maison est essentiellement destinée a des séjours.



Refus d’accueil

Notre maison ne doit pas étre considérée comme un hétel. Si dans I‘urgence nous pouvons accueillir une
personne, ce cas ne doit pas se renouveler. Une nuitée a du étre refusé a une résidente précédemment
accueillie suite a une hospitalisation en urgence.

Il faut donc étre vigilant surtout lorsqu’il s’agit d’un accueil pour une seule nuit.

Réservation et documents nécessaires

Lors d’une réservation par téléphone il convient d’indiquer tous les documents nécessaires et surtout noter
sur la fiche de résa que cela a bien été fait.

En effet, suite a une telle résa une famille est arrivée en ayant une déclaration d'imp6t manuscrite de 2015
datée de 2017. Lors du questionnement cela a été confus et cette famille n’a pas voulu régler les nuitées au
tarif le plus élevé en attendant les documents officiels. Nous avons d{ refuser leur installation a la maison.

Sur le méme theme de I’A.l. il est impératif d’avoir tous les feuillets dudit avis, la premiere page ne suffit
pas. Nous avons accepté un tel document alors que la famille était parfaitement au courant de notre
systeme de calcul. Il a donc fallu aller vérifier sur impots.gouv et il s’est avéré qu’il s’agissait d’un T2 et non
T1.

Réception de magazine

Nous avons abonné ’AGMF a un programme télé souhaité par les résidents en I'espéce Télé 7 jours. Si vous
trouver ce journal dans la boite aux lettres merci d’y apposer une étiquette que vous trouverez dans le
casier « secrétaire » avant de le mettre a disposition sur la table du salon.

ASSADOM

Compte tenu du peu de variations dans nos entrées et sorties certaines interventions de I'apres-midi ont
été annulées aupres de I’Assadom. Le calendrier des interventions est affiché sur le mur derriére le bureau.

Représentants des bénévoles au C.A.

Nos statuts prévoient 4 représentants des bénévoles au C.A..
Aujourd’hui notre maison n’a qu’une seule représentante. Si vous souhaitez la rejoindre, merci de m’en
faire part avant le 24 février 2018.

Heure des réunions

Une seule bénévole a répondu sur le sujet. Pendant sa formation elle ne peut prendre des engagements
mais a partir de la rentrée de septembre nous organiserons sans doute une fois sur trois les réunions de
planning dans la souréee.



Informations AFELT

Pour demain et samedi, au théatre, nous avons besoin de 2 personnes chaque fois, a partir de 19h55 (juste
avant 'ouverture des portes: I'une pour offrir des bonbons a I'entrée, 'autre pour vérifier les billets a
I'entrée de la salle. Si des bénévoles MDF viennent au théatre et sont O.K. pour ce coup de mains, MERCI de
se faire connaitre.

Douceurs

Maryse et Mimi apporteront les douceurs pour la prochaine réunion.

Prochaine réunion de planning le jeudi 15 mars 2018 a 14 heures.



